
 

San Salvador,  mayo 2015  -  Una de las  prioridades estratégicas de Scotiabank es estar 
mejor organizados para servir a nuestros clientes, por lo que continuamente revisamos 
nuestras actividades para asegurarnos de operar de una manera eficiente. 

Como resultado de esta revisión, se han emprendido cambios estratégicos para 
fortalecer el negocio principal del grupo en el país, con el fin de asegurar nuestra 
competitividad y continuar siendo relevantes para  nuestros clientes. En tal sentido, 
Scotia Inversiones  anunció a sus clientes y empleados que cesará sus actividades de 
servicio al cliente a partir  del 15 de julio de 2015, cerrando la totalidad de sus 
operaciones de negocio el 31 de agosto de 2015. 

Esta  decisión fue analizada detenidamente y está basada en una serie de cambios 
estratégicos. Hemos dedicado un tiempo considerable al análisis  de estos cambios, 
pensando en su impacto para los empleados y siendo fieles al compromiso del grupo de 
tratar a su gente en forma justa, equitativa y respetuosa. 

Nos estamos comunicando también con todos nuestros clientes para examinar otras 
alternativas de inversión en Scotiabank, todo bajo el enfoque de la mejor conveniencia 
de nuestros clientes. 

Scotiabank mantiene su compromiso con El Salvador y busca seguir ampliando su 
presencia en el país y en la región. 

 Atentamente, 

 

 Scotia Inversiones, S.A. de C.V. 

 
Contactos para clientes 
Ana María Alas de Peña 
Gerente General de Scotia Inversiones 
Tel.2299-9302 /  ana.pena@scotiabank.com.sv 
 
Contactos para medios de comunicación  
Elena Cornejo 
Gerencia de Relaciones Públicas 
Tel. 2234-4538, 2234-4515 / elena.cornejo@scotiabank.com.sv  
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